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Nuuka Solutions (”me”, ”meidän” tai ”meitä”) on sitoutunut suojelemaan yksityisyyttäsi. Tässä
tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten keräämme, käytämme, luovutamme ja suojaamme tietojasi, kun
vierailet verkkosivustollamme [portal.nuuka.com, nuukaportal.com], mukaan lukien kaikki muut
mediamuodot, mediakanavat, mobiilisivustot tai mobiilisovellukset, jotka liittyvät tähän tai ovat siihen
yhteydessä (yhdessä ”Sivusto”). Lue tämä tietosuojaseloste huolellisesti. Jos et hyväksy tämän
tietosuojaselosteen ehtoja, älä käytä sivustoa.

1. Keräämämme tiedot

Voimme kerätä sinua koskevia tietoja monin eri tavoin. Sivustolla keräämämme tiedot sisältävät:

•  Henkilötiedot: Henkilön tunnistavat tiedot, kuten nimesi, sähköpostiosoitteesi ja puhelinnumerosi, sekä
demografiset tiedot, kuten ikäsi, sukupuolesi, kotipaikkasi ja kiinnostuksen kohteesi, jotka annat meille
vapaaehtoisesti rekisteröityessäsi Sivustolle tai osallistuessasi erilaisiin Sivustoon liittyviin toimintoihin,
kuten verkkokeskusteluihin ja keskustelupalstoille.

•  Johdetut tiedot: Tiedot, joita palvelimemme keräävät automaattisesti, kun käytät Sivustoa, kuten IP-
osoitteesi, selaintyyppisi, käyttöjärjestelmäsi, käyttöaikasi sekä sivut, joita olet katsonut välittömästi
ennen Sivustolle saapumista ja sen jälkeen.

•  Mobiililaitetiedot: Laitetiedot, kuten mobiililaitteesi tunnus, malli ja valmistaja, sekä tiedot laitteesi
sijainnista, jos käytät Sivustoa mobiililaitteelta.

2. Tietojesi käyttö

Tarkat tiedot sinusta mahdollistavat sujuvan, tehokkaan ja räätälöidyn käyttökokemuksen tarjoamisen.
Voimme käyttää Sivuston kautta kerättyjä tietoja erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

•  Tilisi luominen ja hallinta.

•  Verkkosivustomme ja palveluidemme parantaminen.

•  Markkinointi- ja mainosviestien lähettäminen sinulle.

•  Kommentteihisi ja kysymyksiisi vastaaminen sekä asiakaspalvelun tarjoaminen.

•  Käytön ja trendien seuranta ja analysointi käyttökokemuksesi parantamiseksi.

•  Petollisten tapahtumien estäminen, varkauksien valvonta ja rikollisen toiminnan torjunta.

3. Tietojesi luovuttaminen

Voimme jakaa keräämiämme tietoja tietyissä tilanteissa. Tietojasi voidaan luovuttaa seuraavasti:

•  Lain nojalla tai oikeuksien suojaamiseksi: Jos uskomme, että sinua koskevien tietojen luovuttaminen on
tarpeen oikeudellisiin menettelyihin vastaamiseksi, käytäntöjemme mahdollisten rikkomusten
tutkimiseksi tai korjaamiseksi tai muiden oikeuksien, omaisuuden ja turvallisuuden suojaamiseksi,
voimme jakaa tietojasi sovellettavan lain, säännön tai määräyksen sallimalla tai edellyttämällä tavalla.



•  Kolmannen osapuolen palveluntarjoajat: Voimme jakaa tietojasi kolmansille osapuolille, jotka
suorittavat palveluita meille tai puolestamme, mukaan lukien maksujen käsittely, tietojen analysointi,
sähköpostien toimitus, isännöintipalvelut, asiakaspalvelu ja markkinoinnin tuki.

•  Liiketoiminnan siirrot: Voimme jakaa tai siirtää tietojasi minkä tahansa sulautumisen, yhtiön
omaisuuden myynnin, rahoituksen tai koko liiketoimintamme tai sen osan hankinnan yhteydessä tai sitä
koskevien neuvottelujen aikana toiselle yhtiölle.

4. Tietojesi turvallisuus

Käytämme hallinnollisia, teknisiä ja fyysisiä turvatoimia henkilötietojesi suojaamiseksi. Vaikka olemme
ryhtyneet kohtuullisiin toimenpiteisiin antamiesi henkilötietojen suojaamiseksi, ota huomioon, että
ponnisteluistamme huolimatta mitkään turvatoimet eivät ole täydellisiä tai läpäisemättömiä, eikä mitään
tiedonsiirtomenetelmää voida taata suojatuksi sieppaukselta tai muulta väärinkäytöltä.

5. Muutokset tähän tietosuojaselosteeseen

Voimme päivittää tätä tietosuojaselostetta ajoittain esimerkiksi käytäntöjemme muutosten vuoksi tai muista
toiminnallisista, oikeudellisista tai sääntelyyn liittyvistä syistä. Ilmoitamme sinulle muutoksista julkaisemalla
uuden tietosuojaselosteen tällä sivulla. Sinua kehotetaan tarkistamaan tämä tietosuojaseloste säännöllisesti
mahdollisten muutosten varalta. Tähän tietosuojaselosteeseen tehdyt muutokset tulevat voimaan, kun ne
julkaistaan tällä sivulla.

6. Tekoälyavustajien integraatiot (MCP-liittimet)

Nuuka Solutions tarjoaa integraation (”MCP-liitin”), jonka avulla Model Context Protocol -protokollaa (MCP)
käyttävät kolmansien osapuolten tekoälysovellukset – kuten Claude, ChatGPT, Microsoft Copilot tai muut
vastaavat tekoälysovellukset – voivat käyttää tiettyjä tietoja tunnistautuneen käyttäjän puolesta.

Mitä tietoja jaetaan ja miten käyttöoikeus toimii

Kun käyttäjä yhdistää MCP-yhteensopivan tekoälysovelluksen Nuuka-tiliinsä, saataville asetetut tiedot
rajoittuvat siihen, mihin käyttäjän tilin tunnistetiedot antaisivat tavanomaisesti pääsyn Nuuka-alustalla,
kuten rakennusten rakennetietoihin ja energiankulutustietoihin. Käyttöoikeus myönnetään turvallisen
valtuutusprosessin (OAuth) kautta, jossa käyttäjä tarkastaa ja hyväksyy yhteyden ennen kuin mitään tietoja
jaetaan. Valtuuttamalla liittimen käyttäjä suostuu siihen, että kyseiset tiedot asetetaan yhdistetyn
tekoälysovelluksen saataville valtuutuksen keston ja laajuuden mukaisesti. Tämä voidaan tarkastaa tai
peruuttaa milloin tahansa tilin asetuksista tai ottamalla yhteyttä Nuuka Solutionsin tukeen.

Henkilöllisyys

MCP-liitin tunnistaa pyynnöt ainoastaan käyttäjän tilin tunnistetietojen perusteella. Se ei erikseen käsittele,
tallenna tai välitä henkilöllisyystietoja, kuten nimeä tai sähköpostiosoitetta, muutoin kuin siltä osin kuin ne
olennaisesti liittyvät kyseiseen tilin käyttöön.

Tietojen käyttö tekoälysovelluksissa

Nuuka Solutions ei valvo sitä, miten yhdistetty tekoälysovellus myöhemmin käyttää, tallentaa tai käsittelee
valtuutetun istunnon kautta haettuja tietoja, ja käyttäjien tulee tutustua kyseisen sovelluksen omiin



tietosuojakäytäntöihin. Nuuka Solutions ei käytä MCP-liittimen kautta haettuja tietoja tekoälymallien
koulutukseen, hienosäätöön tai muuhun kehittämiseen.

Lokitus

MCP-liitin voi tallentaa lokiin teknisiä käyttötietoja (esim. mitä työkaluja on kutsuttu ja milloin)
turvallisuuden valvontaa, vianselvitystä ja palvelun luotettavuutta varten.

7. Ota yhteyttä

Jos sinulla on kysyttävää tai kommentteja tästä tietosuojaselosteesta, ota meihin yhteyttä:

Nuuka Solutions
support@nuuka.com


