Tietosuojaseloste

Voimaantulopdiva: 1.1.2024

Nuuka Solutions ("me”, ”“meidan” tai ”meitd”) on sitoutunut suojelemaan yksityisyyttdsi. Tassa
tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten kerddamme, kdytamme, luovutamme ja suojaamme tietojasi, kun
vierailet verkkosivustollamme [portal.nuuka.com, nuukaportal.com], mukaan lukien kaikki muut
mediamuodot, mediakanavat, mobiilisivustot tai mobiilisovellukset, jotka liittyvat tahan tai ovat siihen
yhteydessd (yhdessd ”Sivusto”). Lue tdma tietosuojaseloste huolellisesti. Jos et hyvdksy tdman

tietosuojaselosteen ehtoja, dla kayta sivustoa.

1. Kerddmamme tiedot

Voimme kerata sinua koskevia tietoja monin eri tavoin. Sivustolla kerddmamme tiedot sisaltavat:

¢ Henkil6tiedot: Henkilon tunnistavat tiedot, kuten nimesi, séhkdpostiosoitteesi ja puhelinnumerosi, seka
demografiset tiedot, kuten ikasi, sukupuolesi, kotipaikkasi ja kiinnostuksen kohteesi, jotka annat meille
vapaaehtoisesti rekisterdityessasi Sivustolle tai osallistuessasi erilaisiin Sivustoon liittyviin toimintoihin,
kuten verkkokeskusteluihin ja keskustelupalstoille.

¢ Johdetut tiedot: Tiedot, joita palvelimemme keraavat automaattisesti, kun kaytat Sivustoa, kuten IP-
osoitteesi, selaintyyppisi, kdyttojarjestelmasi, kayttdaikasi seka sivut, joita olet katsonut valittoémasti
ennen Sivustolle saapumista ja sen jalkeen.

¢ Mobiililaitetiedot: Laitetiedot, kuten mobiililaitteesi tunnus, malli ja valmistaja, seka tiedot laitteesi
sijainnista, jos kaytat Sivustoa mobiililaitteelta.

2. Tietojesi kaytto

Tarkat tiedot sinusta mahdollistavat sujuvan, tehokkaan ja raatadloidyn kayttokokemuksen tarjoamisen.
Voimme kayttaa Sivuston kautta kerattyja tietoja erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

¢ Tilisi luominen ja hallinta.

¢ Verkkosivustomme ja palveluidemme parantaminen.

¢ Markkinointi- ja mainosviestien ldhettdminen sinulle.

¢ Kommentteihisi ja kysymyksiisi vastaaminen seka asiakaspalvelun tarjoaminen.
¢ K&yton ja trendien seuranta ja analysointi kdyttokokemuksesi parantamiseksi.

¢ Petollisten tapahtumien estdminen, varkauksien valvonta ja rikollisen toiminnan torjunta.

3. Tietojesi luovuttaminen

Voimme jakaa kerdaamiamme tietoja tietyissa tilanteissa. Tietojasi voidaan luovuttaa seuraavasti:

¢ Lain nojalla tai oikeuksien suojaamiseksi: Jos uskomme, etta sinua koskevien tietojen luovuttaminen on
tarpeen oikeudellisin  menettelyihin vastaamiseksi, kaytantdjemme mahdollisten rikkomusten
tutkimiseksi tai korjaamiseksi tai muiden oikeuksien, omaisuuden ja turvallisuuden suojaamiseksi,
voimme jakaa tietojasi sovellettavan lain, sdanndn tai maarayksen sallimalla tai edellyttamalla tavalla.



¢ Kolmannen osapuolen palveluntarjoajat: Voimme jakaa tietojasi kolmansille osapuolille, jotka
suorittavat palveluita meille tai puolestamme, mukaan lukien maksujen kasittely, tietojen analysointi,

sdhkopostien toimitus, isanndintipalvelut, asiakaspalvelu ja markkinoinnin tuki.

¢ Liiketoiminnan siirrot: Voimme jakaa tai siirtda tietojasi minkad tahansa sulautumisen, yhtion
omaisuuden myynnin, rahoituksen tai koko liiketoimintamme tai sen osan hankinnan yhteydessa tai sita

koskevien neuvottelujen aikana toiselle yhtidlle.

4. Tietojesi turvallisuus

Kaytdamme hallinnollisia, teknisida ja fyysisia turvatoimia henkilotietojesi suojaamiseksi. Vaikka olemme
ryhtyneet kohtuullisiin toimenpiteisiin antamiesi henkilotietojen suojaamiseksi, ota huomioon, etta
ponnisteluistamme huolimatta mitkdan turvatoimet eivat ole taydellisia tai lapadisemattomia, eikd mitdan
tiedonsiirtomenetelmaa voida taata suojatuksi sieppaukselta tai muulta vaarinkaytolta.

5. Muutokset tahan tietosuojaselosteeseen

Voimme paivittaa tata tietosuojaselostetta ajoittain esimerkiksi kdytdntéjemme muutosten vuoksi tai muista
toiminnallisista, oikeudellisista tai saantelyyn liittyvista syista. llImoitamme sinulle muutoksista julkaisemalla
uuden tietosuojaselosteen talla sivulla. Sinua kehotetaan tarkistamaan tama tietosuojaseloste saannéllisesti
mahdollisten muutosten varalta. Tahan tietosuojaselosteeseen tehdyt muutokset tulevat voimaan, kun ne
julkaistaan talla sivulla.

6. Tekodlyavustajien integraatiot (MCP-liittimet)

Nuuka Solutions tarjoaa integraation ("MCP-liitin”), jonka avulla Model Context Protocol -protokollaa (MCP)
kayttavat kolmansien osapuolten tekodlysovellukset — kuten Claude, ChatGPT, Microsoft Copilot tai muut
vastaavat tekodlysovellukset — voivat kdyttaa tiettyja tietoja tunnistautuneen kayttdjan puolesta.

Mita tietoja jaetaan ja miten kdyttdoikeus toimii

Kun kayttdja yhdistdd MCP-yhteensopivan tekoalysovelluksen Nuuka-tiliinsd, saataville asetetut tiedot
rajoittuvat siihen, mihin kayttdjan tilin tunnistetiedot antaisivat tavanomaisesti paasyn Nuuka-alustalla,
kuten rakennusten rakennetietoihin ja energiankulutustietoihin. Kayttooikeus myodnnetdan turvallisen
valtuutusprosessin (OAuth) kautta, jossa kayttdja tarkastaa ja hyvaksyy yhteyden ennen kuin mitdan tietoja
jaetaan. Valtuuttamalla liittimen kayttdja suostuu siihen, ettd kyseiset tiedot asetetaan yhdistetyn
tekodlysovelluksen saataville valtuutuksen keston ja laajuuden mukaisesti. Tama voidaan tarkastaa tai
peruuttaa milloin tahansa tilin asetuksista tai ottamalla yhteyttd Nuuka Solutionsin tukeen.

Henkilollisyys

MCP-liitin tunnistaa pyynnot ainoastaan kadyttajan tilin tunnistetietojen perusteella. Se ei erikseen kasittele,
tallenna tai valita henkilollisyystietoja, kuten nimea tai sahkdpostiosoitetta, muutoin kuin siltd osin kuin ne
olennaisesti liittyvat kyseiseen tilin kayttoon.

Tietojen kaytto tekodlysovelluksissa

Nuuka Solutions ei valvo sitd, miten yhdistetty tekoalysovellus myohemmin kayttaa, tallentaa tai kasittelee
valtuutetun istunnon kautta haettuja tietoja, ja kdyttdjien tulee tutustua kyseisen sovelluksen omiin



tietosuojakdytantoihin. Nuuka Solutions ei kdyta MCP-liittimen kautta haettuja tietoja tekoadlymallien
koulutukseen, hienosaatoon tai muuhun kehittdmiseen.

Lokitus

MCP-liitin voi tallentaa lokiin teknisid kayttotietoja (esim. mitd tyokaluja on kutsuttu ja milloin)

turvallisuuden valvontaa, vianselvitysta ja palvelun luotettavuutta varten.

7. Ota yhteytta

Jos sinulla on kysyttavaa tai kommentteja tasta tietosuojaselosteesta, ota meihin yhteytta:

Nuuka Solutions

support@nuuka.com



